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یذكر ھنا على سبیل المثال التحسین في و .متطلبات الاستخدام
مردودیة العمل أو الرفع من بیع المنتجات التجاریة أو التغییر في 

رالمصمم كما یتمثل دو. أسلوب عیش مستخدمي الفراغ المصمم
نصحھ بأحسن الحلول التي تخص و الداخلي ھنا في توجیھ العمیل

تأثیث الفراغات وتنسیق و مشروعھ من ذلك توزیع المساحات
لیترجم في ھذا الاطارعن أفكارتصمیمیة تتناسب مع .  الألوان

رأسیة معبرة و مساقط أفقیةو المیزانیة المحددة في شكل رسومات
. اقع الا في حالة موافقة العمیل علیھالا یمكن لھا أن تتحول إلى و

كما یمكن في نفس المعنى أن یتدخل المصمم الداخلي في مجالات 
التشكیل مثل تحدید اختیارات عناصر و التركیبو مختلفة كالتصنیع

كل الجزئیات الخاصة بتشكیل الفراغ من خلال رؤیة فنیة و تأثیث
وكل / الدھانات /ورق الحائط/ الأرضیات/ السجاد/ متناسقةالستائر

كما تتعلق مھام المصمم . ما لھ صلة بالبعد الجمالي في الفراغ
 الداخلي كذلك بتصمیم الفراغات الداخلیة الخاصة بالطائرات

غیرھا من الفراغات و الحافلاتو القطاراتو السیاراتو البواخرو
ھذا بالإضافة الى أن یكون للمصمم الداخلي تخصص دقیق .المغلقة

مي محدد أوأن یكون مختص في مرحلة من مراحل أو توجھ تصمی
  .)DOT, 2003(التصمیم 

تلخیص دورالمصمم و و من خلال جملة ھذه المھام یمكن حصر
الداخلي في تصمیم الفراغات المعماریة الداخلیة أوتصمیم 
الفراغات الداخلیة الخاصة بوسائل النقل وغیرھا مع اعتبار 

المشروع أو تدخل جزئي في تصمیم و شمولیة عملیة متعلقة بإدارة
حیثیاتھ باعتبار توجھھ أوتخصصھ في مجال من المجالات 

ومن ھذا المنظور . المرتبطة بالاطار المھني لتنفیذ المشروع
تحدیدا تصبح دراسة التخطیط التتابعي الخاص بمراحل المشروع 

تحلیل الجوانب المتعلقة بالاطارالمھني لتنفیذه من جھة و من جھة
  .ن ھامین لاستنتاج توصیف مھنة المصمم الداخليأخرى مرجعی

  : Statement of the Problemمشكلة البحث
  : تتمثل مشكلة البحث في نقطتین أساسیتین وھما كالتالي

تعدد المؤسسات التعلیمة في مجال التصمیم الداخلي  :أولاً 
واختلاف الخطط الدراسیة المعتمدة التى أدت إلى اختلاف 

فإذا ما اعتبرنا التفاوت الموجود بین . العمل المخرجات في سوق
عدد ساعات التخصص المعتمدة للتدریس والتفاوت بین طول 
فترات التدریب وما یعكسھ ھذان الجانبان من تفاوت بین القدرات 

كذلك الكم الھائل و المكتسبة للخریجین وتنوع الملامح الخاصة بھم
جزئیا بمجال التصمیم  للمؤسسات المھنیة المرتبطة ارتباطا كلیا أو

الداخلي یمكن حصر مشكلة ھذا البحث في عدم وضوح الرؤیة 
لماھیة مھنة المصمم الداخلي مع عدم توفر محددات واضحة 
تعرف ملمحھ الخصوصي بما یعكس صعوبة اختیارأصحاب العمل 

ویسبب ھذا . للملمح المھني المناسب لخصوصیة نشاط مؤسساتھم
مصمم الداخلي ناتجا عن عدم اعتماد بالطبع حدا من مردودیة ال

  .قدراتھ الفعلیة وحسن توظیفھا
اختلاف المسمیات بین مسمى الدیكوروالتصمیم الداخلي  :ثانیا

والعمارة الداخلیة، وكذلك تعدد التخصصات داخل قطاع التصمیم 
الذي أدى إلى  )تصمیم معماري، تصمیم أثاث، تصمیم إضاءة(

داخلي لدى الطلاب وأصحاب ضبابیة في مفھوم مھنة المصمم 
  .العمل والمجتمع ككل

و من ھذه الزوایا یمكن طرح مشكلة البحث في التساؤل الرئیسي 
   :التالي

  ماھو توصیف مھنة المصمم الداخلي وماھي أھم خصائصھا؟
  :وتتفرع من ھذا التساؤل مجموعة من التساؤلات الفرعیة كالتالي

 م الداخلي؟ ویرمي ھذا ماھي الجوانب المھنیة المتعلقة بالتصمی
التساؤل إلى توضیح خصائص مھنة المصمم الداخلي وإزالة 
الضبابیة الحاصلة بین ھذا التخصص وباقي التخصصات 

 .المشابھھ لھ عند الطلاب وأصحاب العمل والمجتمع ككل
 تصمیم و ماھي القدرات والمھارات الأساسیة المتعلقة بإدارة

والتي تعكس التركیبة المشروع في تخصص التصمیم الداخلي 
یرمي ھذا التساؤل إلى و الأساسیة لملمح المصمم الداخلي؟

للطلاب فیما یخص تركیبة و توضیح الرؤیة لأصحاب العمل
  .ملمح المصصم الداخلي

  :Significance اھمیة البحث
تأتي أھمیة ھذا البحث من خلال سعیھ لبناء إطار خصوصي 

لأنشطتھا وتنوع كبیر لمنظومة مھنیة اتسمت بتشعب لامتناھي 
المعاملات التي تفرضھا، ھذا الى جانب و للممارسات الخاصة بھا

المخرجات التي تنتجھا وكذلك الى و اختلاف الخدمات التي تؤدیھا
  .الرؤى التي تعتمدھاو تعدد الأھداف التي ترمي الیھا

كما تأتي أھمیة ھذا البحث من خلال محاولتھ فتح مجال تواصل  
الحیاة المھنیة انطلاقا من تحدید و یاة الأكادیمیةبناء بین الح

خصائص مھنة المصمم الداخلي بما یتماشى مع طبیعة المصمم 
قدراتھ ومتطلبات الحیاة المھنیة لدیھ، والعمل على و ومیولاتھ

الربط بین تكوینھ الأكادیمي وما یتناسب مع الحاجة الفعلیة 
  .للمؤسسات المھنیة المعنیة

   :ذا البحث الفئات التالیةو تفید مخرجات ھ
 أصحاب العمل:   

  :یمكن أن تفید نتائج البحث أصحاب العمل من خلال التالي
تقدیم رؤیة واضحة لملمح المصمم الداخلي في شكل  .١

معطیات واضحة ومناسبة لتقییم كفاءة المتقدم للعمل، 
معطیات تمكن صاحب العمل من الاختیار المناسب 

   .مع حاجة  المؤسسة للمصمم الداخلي الذي یتماشى
المھارات و الاطلاع المسبق على الصفات والمعارف .٢

المكتسبة التي یحملھا المصمم الداخلي قبل الانضمام لفریق 
  .العمل مما سیحسن حتما من مردودیة المؤسسة

 استقطاب الكفاءات المناسبة للمھام المحددة وتوفیر الوقت .٣
ذلك من خلال المال كعاملین أساسین في الحیاة العملیة وو

  .الاختیار الصحیح لملمح المصمم الداخلي المطلوب
 الطلاب:  

  یؤمل أن تفید نتائج البحث الطالب من خلال تمكینھ من
الاطلاع المسبق على خصائص مھنة المصمم الداخلي  .١

والتمكن من اتخاذ القرار الصحیح بالإنضمام أوعدم 
 الانضمام للتخصص متبعا في ذلك ما یتماشى مع شخصیتھ

  .قدراتھو میولاتھو
الاختیار الأمثل لبرامج التصمیم الداخلي في ظل الكم  .٢

الكبیر من المؤسسات التعلیمیة الموجودة، حكومیة كانت أو 
  .خاصة

الوعي المسبق بأھمیة العمل ودوره في تنمیة قدراتھ الذاتیة  .٣
بما یكفل لھ الرفع من كفاءاتھ وتیسیر سبل نجاح اندماجھ 

   .في المجال المھني
العمل على تنمیة الوعي الاجتماعي والإحساس بالمسئولیة  .٤

  .وطنھمو لدى الطلاب  تجاه مھنتھم ومؤسستھم
 مؤسسات التعلیم العالي:   

قد تفتح نتائج االبحث الحالي المجال أمام مؤسسات التعلیم العالي 
  :الفرص التالیة

توفیر المعطیات الضروریة لتقییم خطط البرامج الخاصة  .١
داخلي والتأكد من مدى ملائمتھا لمتطلبات سوق بالتصمیم ال

العمل وذلك ھذا بالاعتماد على الإطار النظري كمرجعیة 
أساسیة، والدور البناء الذي یلعبھ التقییم في الرفع من 

   .مستوى توظیف الخریجین في سوق العمل
الرفع من مستوى كفاءة خریجي المستقبل من خلال تقدیم  .٢

شأنھا أن تمكن ھؤلاء من  دورات وأنشطة تكمیلیة من
تجاوز الصعوبات المعترضة ومواكبة متطلبات سوق 

  .العمل
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 المجتمع:   
یمكن أن تفید نتائج ھذا البحث العدید من الأفراد والمجموعات من 
مختلف طبقات المجتمع المحیط إذا ما اعتبرنا جملة المعاملات 

. عالموجودة مع المصمم عند مختلف المراحل التصمیمیة للمشرو
   :وھكذا یمكن أن یساھم ھذا البحث في خدمة المجتمع كالتالي

توعیة المجتمع بماھیة مھنة المصمم الداخلي ورفع  .١
  .التخصصات المشابھة لھو الضبابیة بین ھذا التخصص

الرفع من مستوى التوظیف والقضاء على البطالة من خلال  .٢
العمل على التأھیل للحیاة المھنیة بما یساھم في تنمیة 

  .لمجتمع والرقي بھا

  :Objectives اھداف البحث
یھدف ھذا البحث إلى التعرف على خصائص مھنة المصمم 
الداخلي وأسس التركیبة المفترضة لملمحھ من خلال إیجاد القواسم 
المشتركة بین متطلبات ممارسة إدارة وتصمیم المشروع في ھذا 

اخلي من المجال من ناحیة ومتطلبات المجال المھني للتصمیم الد
ناحیة أخرى، ویكون ذلك من خلال تحلیل التخطیط التتابعي 
للمشروع وأھم مراحلھ ثم من خلال الرجوع إلى جملة من 
الدراسات السابقة والخاصة بتصنیف المھن في العالم وتحلیل جملة 

القدرات  و الاعتبارات التي تم اعتمادھا لتوصیف المیولات
  .المھارات ذات الارتباطو والمعارف

  :Methodology منھج البحث
یعتمد البحث على المنھج الوصفي التحلیلي من خلال تحلیل 

تصمیم المشروع في مجال التصمیم الداخلي من و متطلبات إدارة
جھة والمتمثلة في دراسة المراحل والخطوات والإجراءات المتخذة 
وغیرھا من المعطیات الخاصة بملمح المصمم الداخلي، ثم من 

. یل مرجعیات تصنیف المھن في العالم من جھة أخرىخلال تحل
والمتمثلة في دراسة الاعتبارات التي تم اعتمادھا في التصنیف مع 
 تحدید نوعیة العمل والاعتبارات المقابلة لھ من المعارف

  .القدرات وأنماط الشخصیة الرتبطة بالملمح المھنيو المھاراتو
  مصطلحات البحث

 مردود نفعي  نشاط محدد ذو ھي ممارسة: ممارسة المھنة
على الفرد في مجال ما،  بمقابل مادي وتخضع المھنة في 

الضوابط ذات و ھذه الممارسة الى جملة من المعاییر
 . الارتباط  بمعنى الوظیفة المھنیة

 نعتمد في ھذا البحث مفھوم ممارسة المھنة  القدرات المطلوبة
ن القدارات في إطار حد أدنى من الكفاءة المرتبطة بجملة م

التي تمثل في و  Capabilitiesالمطلوبة للخریج بمعنى 
القیم والأخلاق والمواقف + المھارات + المجمل المعرفة 

المھنیة وقد وضح دلیل استخدام التصنیف العربي المعیاري 
أن القدرات أو المھارات ھي الاشیاء التي  ٢٠٠٨للمھن 

عبر الزمن  والتي تطویرھا و یستطیع الفرد عملھا والقیام بھا
 & Qudah( تم إكتسابھا من التدریب والخبرة

Othman,2008)( 
 ھي جملة من المحددات التي یمكن : ملمح المصمم الداخلي

تجمیعھا في إطار قدرات تمكن المصمم الداخلي من الإندماج 
في المؤسسات المھنیة لیكون عضوأ فعالأ في سوق العمل 

  .وفي خدمة مجتمعیة أفضل
 قسیم مبدئي لجملة من المعطیات تحت اطار محاور ت:تبویب

  ھامة
 استخراج جملة من و عملیة تعمق في التبویب:تفصیل

 الجزئیات الھامة للمعطیات المبوبة
 Theoretical Framework النظري الإطار

  . مفھوم التصمیم الداخلي: الجزء الأول
ن یعتبر التصمیم الداخلي مجالا معقدا لما یمكن أن نطرح فیھ م

مفاھیم في علاقة جدلیة بین الإنسان والفراغ المغلق بمختلف 

تنوع في مجالات العمل لما یمكن أن نعتمده فیھ من و أنواعھ
من ذلك نذكرمجال تصمیم المنشات السكنیة، الإداریة، و المتعلقة بھ

التجاریة، الترفیھیة، والسیاحیة، وكذلك المسرح والتلفزیون 
وضح سمك في ھذا اللإطار أن  وقد). ٢٠٠٧شاھین، (وغیرھا 

التصمیم الداخلي ھو عبارة عن الحل الإبتكاري الكامل لفراغ 
ولا یشمل فقط الناحیة الجمالیة بقدر ما یسعى إلى . داخلي ما

. موائمة وتحسین النشاطات والوظائف المتوقعة داخل فراغ معین
كما أكد سمك كذلك على الجانب التطبیقي المتعلق بالتعاملات 

ادیة أو التجاریة بین المصمم والعمیل كأھم ممیزات مھنة الم
 ).٢٠٠٥سمك،(التصمیم الداخلي 

في ھذا التوجھ تعددت واختلفت تعاریف ماھیة التصمیم الداخلي و 
ولكن جمیعھا إتفقت على كونھ مھنة تھدف إلى مراعاة احتیاجات 

الدرایسة، في كتابھما و الفرد من الفراغ، وقد ذكر عبد الھادي
واعد أسس التصمیم الداخلي أن ھذا الأخیر یتلخص إجمالا بكونھ ق

فن التعامل مع الفراغات الداخلیة لتحقیق الراحة النفسیة لمستخدمیھ 
 عبدالھادي(عن طریق توظیف عناصر التصمیم المختلفة 

 نضیف لھ البعد الفنيو ھذا). ٢٠٠٥سمك،: ٢٠١١الدرایسة، و
نوسبامر في ھذا  وقد اعتبر. ھالابداعي الذي یمثل ركنا من أركانو

السیاق أن التصمیم الداخلي علما شمولیا یرتبط بعدة علوم من 
الأرجونومكس و الانثروبولوجیا والھندسةو أھمھا السیكولوجیا

یمكن ھنا التأكید على و ھذا .)(Nussbaumer, 2014وغیرھا 
ھذه الشمولیة بإضافة الاحتكاك المباشرلھذا المجال بتخصصات 

وحرف متنوعة وأنشطة متعددة تستوجب من المصمم  مختلفة
الداخلي أن یكون على رؤیة واسعة في مجالات كثیرة وعلى درایة 

على مقدرة من مھارات كثیرة تواكب و بمعارف تخصصیة عالیة
التكنولوجیا،نظم  - التطور السریع للعصر الذي نعیش فیھ الیوم 

ي ھذا السیاق أن وقد بین سمك كذلك ف -التحكم البیئي،الجمالیات
مواصفات مصمم الغد تتمثل في أن المصمم لایكتفي بمجال 
تخصصة فقط وإنما یملك من القدرة ما یمكنھ من فھم وإدراك جل 
المجالات العلمیة والعملیة للتخصصات المختلفة المرتبطة بمھنة 

  ). ٢٠٠٥سمك،(التصمیم الداخلي 
م الداخلي من و رغم محاولة الاطروحات المعاصرة دراسة التصمی

خلال زوایا عدیدة إلا أن أغلبھا تمیزت بالتركیز على جانب 
بمعنى تحدید لجمیع الجوانب " تحدید للشكل"بكونھ  الفنو الابداع

أو ).٢٠٠٩حسن،و الشامي(المرتبطة بكل خواص التصمیم 
الھندسي في الاطار الاكادیمي و بالتركیز على الجانب الفني

التخطیط و عملیات التصمیم أو على إدارة).٢٠٠٧شاھین،(
وغیرھا دون ) ٢٠٠٩عبده،(التتابعي للمشروع في الاطار المھني 

التعریف بھذا التخصص في إطار نظرة شمولیة تؤكد من خلالھا 
 في نظر الكثیرین فكرة كونھ من التخصصات المھنیة الممتعة

لكن معقدة في الان نفسھ إذ تنفي ما یعتقده الكثیرون بأن التصمیم و
أعمال و داخلي مھنة بسیطة تختزل جملة من الزخارف والانماطال

الحال أنھ عبارة عن قرارات جریئة و دیكورالتي یقوم بھا العدیدون
  .تحدد صورة المخرج النھائي سواء كان فراغا جزئیا أو كاملا

لئن تعلقت جل التعاریف بالزاویة التي ركزمن و و في ھذا السیاق
نعرف  -الفنیة، الاكادیمیة، المھنیة-ب خلالھا على جانب من الجوان

في ھذا البحث التصمیم الداخلي كمجال شائك یمكن مبدئیا 
التعبیرعنھ بكونھ منظومة معقدة تتداخل فیھا سلسلة من الحلقات 

  :  تمثل بدورھا منظومات جزئیة وھي كالتالي
 وتتمثل في جملة من المحددات التي  حلقة المصمم

مھارات و معارفو ل لفكرخصاو تعتبركصفات لشخصیتھ
 .تصمیم المشروعو وقدرات في علاقة بإدارة

 التطلعاتو تمثل جملة من التوصیاتو حلقة العمیل 
التمنیات لما یمكن أن یكون علیھ المشروع في إطار میزانیة و

 .مضبوطة
 وتتمثل في جملة من المتطلبات المادیة حلقة المستخدم 
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مالیة تخص تركیبة المعنویة في علاقة بمعطیات وظیفیة وجو
 .تصمیم المشروعو الفراغ المصمَم في إطار إدارة

 وتتمثل في مجموعة من المراحل المحددة  حلقة المشروع
والمتسلسلة التي تتضمن جملة من المعطیات والمحددات 

- والضاغطات المتداخلة في إطار العملیة التصمیمیة
Process - .مع توضیح ان ھذه العملیة تستوجب قائما بھا 

ومنتفعا منھا " الفراغ المصمم"منتجا لھا و ،"المصمم"
 ". المستخدم"

تعتبر علاقة المصمم بالمشروع محورا رئیسیا من شأنھ و ھذا
التعرف على و أن یمكننا من توصیف مھنة المصمم الداخلي

مختلف خصائصھا من خلال التعمق في دراسة علاقة 
تصمیم المشروع من جھة وتحلیل و المصمم الداخلي بإدارة

ما و جملة الخصائص التي تمیز ھذه العلاقة في اطار مھني
یستوجبھ من اداء ومردودیة من قبل  المصمم من جھة 

  .أخرى
  المصمم الداخلي ومراحل المشروع: الجزء الثاني

یمثل المشروع في التصمیم الداخلي الحلقة الرئیسیة التي تقوم 
واقع العمل في مكتب دراسات أو شركة و علیھا ممارسة المھنة

لعل تحلیل جملة المراحل المتتابعة للمشروع یسمح لنا و مختصة،
 تفصیل الإجراءات المتبعةو في ھذا البحث بالوصول الى تبویب

المعارف المطلوبة بالتوازي مع الخطوات المتسلسلة و المھاراتو
ي التي تقوم التقنو التي من شأنھا أن تعكس متطلبات اللأداء الفني

  .علیھا مھنة المصمم الداخلي
وبالرجوع الى ما تمت دراستھ فیما یخص التخطیط التتابعي 
للمشروع، إتفق الباحثون على مرور المشروع في التصمیم 
الداخلي بعدة مراحل إلا انھم اختلفوا في تعداد ھذه المراحل بین 

فیما یخص ھذا البحث سوف و .أخرى متفرقةو مراحل مدمجة
-  ٢٠٠٩عبده،(تند على التقسیمات المتقاربة لبعض الباحثین نس

  : التي اعتمدوا فیھا سبعة مراحل كالتاليو )٢٠٠٩حسن،و الشامي
 بدایة المشروع: المرحلة الأولى. 
 البرمجة: المرحلة الثانیة . 
 المفھوم التصمیمي(وضع التصور: المرحلة الثالثة.( 
 لتصمیميالمفھوم ا(تطویر التصور: المرحلة الرابعة.( 
 تنفیذ التصمیم: المرحلة الخامسة. 
 الأشراف على المشروع: المرحلة السادسة. 
 ما بعد الانتھاء من المشروع: المرحلة السابعة. 

حیث تم تحدید ) ١(و في ھذا الاطار تم تصمیم الجدول رقم 
الإجراءات المتبعة في كل مرحلة بھدف تحدید نوعیة و الخطوات

المعارف المطلوبة و بمجمل المھارات التعریف المبدئيو العمل
  . ونوعیتھا

  
 تصمیم المشروع في مجال التصمیم الداخليو القدرات المطلوبة لإدارةو أنواع الأعمال والمعارف) ١: (الجدول رقم

المرحلة 
نوعیة   الإجراء المتبع  الخطوة  الأولى

  العمل
المعارف والمھارات 

  المطلوبة

بدابة 
  المشروع

  تقریر  روع تحدید نطاق المش
  

علمي 
  إدارى
لغوي 

  وتأثیري
  خدمي

  معارف تخصصیة
 مھارات حسابیة

  تعددیةو
  مھارات تواصل

مھارات في إدارة 
  الوقت

  مھارات تسویقیة

  .تحدید البرنامج الزمني
  .تحدید المیزانیة

  جداول 
  

  خطابات  .تحدید المستشارین
  عقود  الاتفاق على العلاقة بین الطرفین

  جداول  عملیة التصمیمجدولة 
مناقشة ولیس بالضروري كل   اختیار المكان 

  المشاریع

  البرمجة

  عملي  بحث في المصادر المختلفة  الأولیة) جمع المعلومات(البحث 
  بحثي

  اداري
  

  معارف تخصصیة
  مھارات تخصصیة

 مھارات حسابیة
  تعددیةو

  مھارات تواصل
مھارات في إدارة 

  الوقت

  صور/ رسومات  )مساحاترفع ال(المعاینة 
  تقاریر  إجراء المقابلات وجمع البیانات

قوائم ومسودات   وضع برنامج مبدئي ومراجعتھ مع العمیل
  )الاحتیاجات/المساحات/بالمتطلبات(

  سجلات دقیقة وتقاریر  إعداد البرنامج النھائي
  خطاب إعتماد  موافقة العمیل

  مساحي كمي قوائم وتسكین  تخصیص المساحات
  والعلاقات/جداول المصفوفات  إعداد دراسات التجاور

  خطاب إعتماد  الحصول على موافقة العمیل

وضع 
  التصور

  علمي  اسكتشات مبدئیة  وضع التصور المبدئي
  عملي
  بحثي

  اداري

  مھارات تخصصیة
  معارف تخصصیة

  إبداعیة/ مھارات فنیة
  مھارات تواصل

  

  سومات قابلة للتعدیلر  وضع المخطط المبدئي
  نقاش  المراجعة مع العمیل

  تصمیم منقح  تنقیح المخططات المبدئیة
  خطاب اعتماد  الحصول على الموافقة من العمیل

تطویر 
  التصور

  علمي  رسومات بمقاییس الرسم  إعداد الرسومات النھائیة
  عملي
  بحثي

  اداري
  خدمي

  فني

  مھارات تخصصیة
 معارف تخصصیة

  إبداعیة/ ت فنیةمھارا
 مھارات حسابیة

  تعددیةو
  مھارات تواصل

مھارات في إدارة 

  جداول وعینات  اختیار الخامات
  مخطط السقف المنعكس  )مع استشاري(تخطیط الإضاءة 

/ الإضاءة/ الأثاث(اختیار عناصر المشتریات 
  )أخرى

  قوائم

  داول وعیناتج  اختیار الألوان والتشطیبات
  میزانیات  تقدیر وتنقیح التكالیف
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المرحلة 
نوعیة   الإجراء المتبع  الخطوة  الأولى

  العمل
المعارف والمھارات 

  المطلوبة
  الوقت  عرض  إعداد العرض لتقدیمھ للعمیل

  مناقشة  مراجعة المیزانیة مع العمیل  مھارات تسویقیة
  قائمة   إجراء التعدیلات الضروریة
  خطاب اعتماد  الحصول على موافقة العمیل

تنفیذ 
  التصمیم

إعداد الرسومات 
  )الأثاث/الكھرباء/الإضاءة/الإنشاءات(الإنشائیة

  علمي  رسومات ودراسات وتنفیذیة
  عملي
  بحثي

  اداري

  مھارات تخصصیة
  معارف تخصصیة

  إبداعیة/ مھارات فنیة
 مھارات حسابیة

  تعددیةو
  مھارات تواصل

مھارات في إدارة 
  الوقت

  مھارات تسویقیة

  رسومات تفصیلیة  إعداد الرسومات التفصیلیة
  مواصفات  إعداد المواصفات

  مقایسات مكتوبة  إعداد المقاییس النھائیة
  عطاءات مكتوبة  تلقي العطاءات

  جداول زمنیة  إعداد جدول زمنیة وإصدار أوامر الشغل
  تعاقدات مكتوبة  اختیار المقاولین

  أوامر مكتوبة  اختیار وإصدار أوامر الشراء

الإشراف 
على 

  التنفیذ

  علمي  شروعتقریر الم  الإشراف على الإنشاء
  عملي
  بحثي

  اداري

 مھارات تخصصیة
  معارف تخصصیة

  مھارات تواصل
مھارات في إدارة 

  الوقت
  

  جداول  تنسیق العمل والتسلیمات
  مناقشات  الإشراف على التركیبات
  قوائم  تسجیل الأخطاء والعیوب
  مناقشات  الإشراف على التعدیلات

  ملاحظھ  خدامالإشراف على التسكین وبدایة الاست
ما بعد 

  التنفیذ
  عملي  تقریر  إجراء التعدیلات والتغییرات

  اداري
  مھارات تخصصیة

  ملاحظة  متابعة المساحات المسكنة والتشغیل الابتدائي
  

و بالاستناد الى ھذا الجدول یمكن حصر أنواع الأعمال المطلوبة 
  تصمیم المشروع في مجال التصمیم الداخليو لإدارة

 اللغوي/ الإداري/ نقاط ھامة وھي العمل العملي في ستة
الفني لتمثل ھذه النقاط في / العلميو البحثي/ الخدمي/ التأثیريو

ھذا السیاق الخصائص الأساسیة لمھنة المصمم الداخلي مع إعتبار 
المھارات الناتجة عنھا كمعطیات مبدئیة وأساسیة و أنواع المعارف

الخصائص في ستة نقاط  وتبوب ھذه. لملمح المصمم الداخلي
/ الفنیة الإبداعیة/ المھارات التخصصیةو مبدئیة وھي المعارف

  .التسویقیة/إدارة الوقت/ الحسابیة التعددیة/ التواصلیة
و في إطارالتعمق في مرحلة ثانیة  في ماھیة المھنة والتركیبة 

المفترضة لملمح المصمم الداخلي یتم التطرق في الجزء الثاني إلى 
 خصائص متطلبات ھذه الأنواع من الاعمال من بیئةدراسة 

نمط شخصیة وذلك بالرجوع الى جملة و قدرات ومیولاتو
  . الاعتبارات الخاصة بالتصنیفات المعتمدة للمھن العالمیة والعربیة

  بناء الاطار الخاص لمھنة المصمم الداخلي: الجزء الثالث
ي الرجوع إلى نعتمد في بناء الإطار الخاص لمھنة المصمم الداخل

جملة من الدراسات السابقة الخاصة بتصنیف المھن في العالم حیث 
  :تم تقسیمھا الى عدة مجموعات حسب معطیات مختلفة كالتالي

  تصنیف ھولاند –البیئة المھنیة  Holland   وھي نظریة
الأنماط المھنیة التي تقوم على افتراض أن ھناك عدد من 

الإنسان لمھنة ما مثل العوامل  العوامل التي تؤثر على اختیار
وقد صنف ھولاند .والقوى الشخصیة/الثقافیة/ البیئة/ الوراثیة

أنماط الشخصیة مع التعریف بأنواع البیئات التي تتماشى معھا 
موضحا في ذلك أن سبب الاستقرار المھني یرجع الى 

المزاوجة بین أنماط الشخصیة وأنماط البیئة، حیث أن الشخص 
میولھ وقدراتھ مما و ة التي تتفق مع نمط شخصیتھیختار المھن

وفي ھذا الاطار قدم . ینتج الإبداع والرضا وزیادة الإنتاجیة
ھولاند ستة بیئات مھنیة تقابلھا ستة أنماط شخصیة تم طرحھا 

  )٢(في الجدول رقم 
  المیولات وھي نظریة تقوم على تصنیف" ً الأعمال المھنیة وفقا

تصنیف -و   Kudarتصنیف كودر-تعود لـو "لمیول الأشخاص
   Super و تصنیف سوبرStong سترونج 

 القدرات وھي نظریة تعود الى تصنیف ولیامسون 
Williamson تصنیف باترسون وجیركن وكلستون وھانو  

 ھي نظریة قام علیھا تصنیف المھن و -التشابھ في طبیعة النشاط
  )٢٠١٤العزة، و عبدالھادي. (لـمنظمة العمل العربیة 

لئن شمل كل تصنیف على حدة اطارا خصوصیا یمكننا من و 
الاطلاع على تصنیف المھن بالتركیز على زاویة أكثرمن غیرھا، 

فإن مجمل ھذه التصنیفات تعتبر تصنیفات قطاعیة إذ نجد في 
نمط الشخصیة و تجمیع مختلف زوایاھا تصورا متكاملا لما للبیئة

میم الداخلي، بحیث القدرات  من أھمیة في مجال التصو والمیول
تحسین و تساھم ھذه الاعتبارات في الرفع من مردودیة الانتاج

  .التمیزو توفیر اطار ملائم للابتكاروالابداعو ظروف العمل
حیث تم حصر أھم ) ٢(و في ھذا السیاق تم تصمیم الجدول رقم 

التصنیفات المرتبطة بمجال التصمیم الداخلي ضمن جملة 
مرجعیة باعتبار أنواع الأنشطة المحددة  التصنیفات المعتمدة لكل

ثم تم توزیع مختلف المرجعیات المذكورة ). ١(في الجدول رقم 
سابقا بشكل شمولي ومنفصل في الان نفسھ مع اعتباركل مرجع 
كقاعدة مبدئیة تمثل التصورات المعرفیة التي تركزعلى زاویة 

لقدرات،و النظرو نوع البیئة المھنیة، ونمط الشخصیة، والمیول، وا
  .التشابھ في طبیعة العمل

ومن ھذا المنطلق تم بناء أسس تصور خصائص مھنة المصمم 
الداخلي وإعتماد أھم النقاط المتعلقة بمتطلبات ممارستھا بفعالیة 

ونجاح لیكون الناتج النھائي ھنا تصورا معرفیا مبنیا على تجمیع 
ین مختلف تحدید الاستنتاجات المشتركة بو الاستنتاجات المنفصلة

الرؤوى بحیث یعكس ھذا التصورالقواسم المشتركة بین متطلبات 
التركیبة المفترضة لملمح المصمم الداخلي مع و المنظومة المھنیة

تكریس التقابل بین اعتبارات الوسط المھني واعتبارات الملمح 
  .المھني

  .رات تصنیفات المھن العالمیة والعربیةدراسة خصائص مھنة المصمم الداخلي بالرجوع الى اعتبا) ٢: (الجدول رقم
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یمكن تعریف البیئة المھنیة ) ٢(و بالاستناد الى الجدول رقم 
للمصمم الداخلي كبیئة مركبة یرتبط كل جانب منھا بجملة من 

تصمیم المشروع، تتسم في مجمل و الأعمال المطلوبة عند إدارة
، والتقلیدیة، الاجتماعیةو العقلیة البحثیة،و جوانبھا بالواقعیة،

كما یمكن إجلاء موقع ھذه المھنة في . الفنیةو والمغامرة الاقتصادیة

مفترق المھن المصنفة عربیا مع اعتبار الفروقات المعتمدة بین 
 لعل تحدید ھذا الفرقو الاختصاصیین في ھذا التصنیف،و الفنیین

إبراز ھذا الموقع یفسر لنا نوعا ما مسألة ضبابیة الرؤیة التي و
ھدھا الیوم في مجتمعاتنا العربیة في ما یخص التعریف بماھیة نش

وكذلك اكتساح الخریجین لجل المجالات . مھنة المصمم الداخلي
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الإنسانیة، والخدمیة، والكتابیة، ومھن البیع، و الفنیةو العملیة
.والھندسیة الأساسیة سیما في سوق العمل  

تركیبة المفترضة ھذا كما یمكن أن نضیف أنھ في إطارالتعمق في ال
لملمح المصمم الداخلي تم تفصیل القدرات المطلوبة لجملة الاعمال 

 تصمیم المشروع بالتوازي مع جملة من المیولاتو الخاصة بإدارة
قدرات : أنماط الشخصیة التي یمكن حصرھا في النقاط التالیةو

 قدرات لفظیة،و قدرات إجتماعیة،و عملیة، وقدرات علمیة،

  .قدرات فنیةو ،قدرات تجاریةو
  : الاستنتاجات

تم تصمیم الجدول ) ٢(الجدول رقم و )١(بالاستناد الى الجدول رقم 
حیث تم تجمیع جل الأنشطة الخاصة بإدارة وتصمیم ) ٣(رقم 

المشروع في التصمیم الداخلي بالتوازي مع الجوانب المركبة 
 تنفیذه والقدرات الاساسیة لملمح المصمم الداخليو لاطارإدارتھ

  :تفصیل الاستنتاجات كما یليو وذلك بھدف تبویب
  

  القدرات المطلوبة لملمحھو بناء التصورالمتكامل لماھیة مھنة المصمم الداخلي) ٣: (الجدول رقم

تفصیل الانشطة الخاصة   م
  بمھنة المصمم الداخلي

تبویب خصائص مھنة 
تبویب القدرات   تفصیل القدرات المطلوبة  المصمم الداخلي

  المطلوبة

أنشطة إداریة حسابیة   ١
  كتابیة

مھنة تقلیدیة في جانب 
  من معاملاتھا

 القدرة العددیة
 التجاریة و القدرة الكتابیة

القدرة على القیام بالاعمال 
 التفصلیة بسرعة ودقة

  القدرة الإداریة أو التقلیدیة

  قدرات تسویقیة
  قدرات إدارة الوقت

  

 مھنة واقعیة في جانب  أنشطة عملیة حركیة  ٢
  ھام من أنشطتھا

 القدرة الانشاءة
 المیكانیكیة و

 القدرة العملیة 
القدرة على معالجة 
الأشیاء القدرة على 

استخدام الآلات القدرة 
على إعداد المواد 

المختلفة وإدراك الحركات 
  المیكانیكیة

  قدرات تخصصیة
  قدرات عملیة میدانیة

بحثیة في و مھنة عقلیة  أنشطة علمیة بحثیة  ٣
  ات الخاصة بھاالممارس

  القدرة العلمیة 
  القدرة الاكادیمیة 

معالجة و القدرة على فھم
  الرموز

  قدرات تخصصیة
  قدرات علمیة

٤  
٥  

  أنشطة خدمیة 
  أنشطة لغویة تأثیریة

مھنة اجتماعیة في 
الخدمات التي تؤدیھا 
والأھداف التي ترمي 

الممارسات التي و الیھا
  تخصھا

  القدرة الاجتماعیة 
 فھم الناسالقدرة على 

القدرة اللفظیة وإقناع 
  الأخرین  

  قدرات تواصلیة

  أنشطة فنیة  ٦

مھنة فنیة في الرؤیة 
 التي تعتمدھا

المخرجات التي تنتجھا و
ومغامرة في جانب من 

  رؤیتھا

  القدرة الفنیة
القدرة على تقدیر الأشكال 

 الفنیة وإبداعھا
والقدرة على التفكیر  

  التمیزو الابداعو والابتكار

  رات فنیة إبداعیةقد

          
القدرات المطلوبة و التصورالمتكامل لماھیة مھنة المصمم الداخلي

لملمحھ مع ضرورة لفت الانتباه إلى إمكانیة تفاوت ھذه المعطیات 
وفي إطار طرح ھذا . كمتطلبات من واقع مؤسسة مھنیة الى أخرى

داخلي التصور الشمولي تم تفكیك التركیبة المعقدة لمھنة المصمم ال
من خلال تحدید جوانبھا الأساسیة قصد جعلھا تمثل إجابة على 

المتمثل في التعریف بالجوانب و التساؤل الفرعي الأول للبحث
المھنیة المتعلقة بالتصمیم الداخلي حیث تبلورت الإجابة في النقاط 

  :التالیة
 وھو خاص بالحركة والتعامل مع : الجانب العملي الحركي

افق مع متطلبات الزیارات المیدانیة الأدوات التي تتو
والمقابلات والتعامل مع الآلات المختلفة وغیرھا، مع الإشارة 
إلى أنھ تم توضیح ھذا الجانب في تحلیل مراحل المشروع 

  . المختلفة
 وھو ما  :الجانب العلمي البحثي والتحلیلي وحل المشكلات

 یتوافق مع متطلبات خطوات وضع التصور المبدئي وتطویره
 حیث یحتاج المصمم إلى البحث في أحدث التقنیات والخامات

  . تنسیبھا بما یتماشى مع بلورة المشروع في المجملو
 وھو ما یتماشى مع متطلبات مجمل خطوات  :الجانب الخدمي

المشروع من بدایتة إلى نھایتھ وذلك من خلال تقدیم النصح 
جانب الاداوات الى و للعمیل واختیار أجود وأنسب الخامات

الدقة والدراسة الجیدة للمشروع بما یتناسب مع احتیاجات 
  . مستخدمیھ

 وھو عبارة عن الجانب الكتابي وكذلك  :الجانب الإداري
الحسابي الذي یخص المشروع عند كتابة العقود والخطابات 
 والقوائم إضافة الى حساب النسب والمساحات والمیزانیات

  ...توصیف كمیات الخاماتو
 وھوما یقابل ضرورة اقناع العمیل  :لغوي التأثیريالجانب ال

  .المعاملات التجاریةو ببعض الامور الخاصة بالمشروع
 وھو الجانب الضروري سیما عند وضع : الجانب الفني

 . وتطویرتصورالمشروع وكل مایخص القیم الجمالیة
و ما ھو جدیر بالذكر ھنا ھو توافق جملة ھذه الجوانب مع كثیر 

 ;٢٠١٤العز،و عبدالھادي( الدراسات المتمثلة في من الأبحاث و
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 ;٢٠٠٩عبده، ;٢٠٠٩الشامي،  ;٢٠١١عبدالھادي والدرایسة، 
  ) ٢٠٠٥سمك، ;٢٠٠٧شاھین،

المتمثل في مسألة و وبالنظر إلى السؤال الفرعي الثاني للبحث
تصمیم و تعریف القدرات والمھارات الأساسیة المتعلقة بإدارة

الداخلي وما یعكسھ ذلك من  المشروع في تخصص التصمیم
یتوضح . مكونات تعكس التركیبة الأساسیة لملمح المصمم الداخلي

ھنا طرح مھنة المصمم الداخلي كمنظومة مركبة تتضمن 
  .لما یجب أن یكون علیھ ملمح ھذه المھنةاعتبارات خصوصیة 

و یتبین لنا في ھذا البحث أن ممارسة المھنة في مجال التصمیم 
جب من المصمم المتخصص أن یكون متمكنا جدا من الداخلي تستو

القدرات والمھارات التخصصیة والمتمثلة في جملة من القدرات 
تم اكتسابھا خلال المراحل التعلیمیة الخاصة العملیة یو العلمیة

بالمجال، وھو ما أشار الیھ الباحث حداد عندما ذكر أنھ لابد أن 
التخصصیة وقد عرف  یكون المصمم الداخلي متمكنا من الناحیة

 Haddad)ھذه الناحیة على أنھا تخص مایتلقاه في التعلیم 
كما یتبین لنا كذلك ضرورة اكتساب المصمم الداخلي . (2014

لقدرات فنیة إبداعیة عادة ما تتم تنمیتھا وتوضیفھا في المجال 
، ھذا )٢٠٠٥سمك،(العلمي البحثي والتحلیلي كما ذكر الباحث 

ة اكتسابھ لمھارات لغویة من شأنھا أن تمكنة بالإضافة الى ضرور
من التواصل مع الأخرین وخدمتھم على الوجھ الأكمل وكذلك 

وأخرى حسابیة كما حدد ذلك  تمتعھ بمھارات تسویقیةضرورة 
دون أن ننسى طبعا ضرورة اكتسابھ ) ٢٠٠٩عبدة،(الباحث 

إدارة و كي یتمكن من الجانب الإداري لمھارات إدارة الوقت
  .روع في أحسن شكلالمش

ومن ھنا تتم الإجابة على سؤال البحث الرئیسي المتعلق بتوصیف 
حیث أن مھنة التصمیم ... مھنة المصمم الداخلي وأھم خصائصھا
ولعل بناء تصور مھنة . الداخلي ھي عبارة عن منظومة متكاملة

التصمیم الداخلي وملمح المصمم المتخصص في ھذا المجال على 
صعوبة و كس في الان نفسھ تعقد ھذا التخصص ھذه الشاكلة یع

الانتماء الیھ وتمثیلھ على أحسن وجھ سیما لو اعتبرنا ھنا ضرورة 
مواكبة التطورات التي نشھدھا الیوم في عدة مجالات أساسیة 

الصوتیات و الإضاءةو التكنولوجیاو مخصوصة كمجال الخامات
اخر ما صدر مع إضافة الى تطور المفاھیم على المستوى الدولي و

  .في عالم الموضة للفرغات

  :Recommendationsالتوصیات 
 : یوصي الباحثون في ھذا العمل بجملة من النقاط كالتالي

   ضرورة التعمق في دراسة التركیبة المعقدة لمھنة المصمم
  الداخلي

 أھمیة القیام بدراسات أعمق لعلاقة الخریجین بسوق العمل 
 سوق العمل العربي طرح جملة صعوبات إندماجھم فيو

  ضرورة التأكید على أھمیة فھم دور التعلیم الجامعي في
  .تكوین الملمح الصحیح للمصمم الداخلي

  إدراج مقرر نظري أساسي منذ المستوى الأول في ھذا
لدراسة " تاریخ التصمیم الداخلي"التخصص تحت مسمى 

 التطور المفھومي للتصمیم الداخلي على المستوى الدولي
ي وذلك قصد رفع اللبس الحاصل بینھ وبین المجالات العربو

المشابھة لھ وكذلك إرساء المفاھیم الأساسیة لھذا التخصص 
 .  في إطارھا الصحیح
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